附件：
“十四五”时期山东省勘察设计行业高质量发展调研
为了更好地了解企业痛点，把握新时期山东省勘察设计行业的发展现状及未来发展趋势，提供行业发展对策与参考建议，山东省勘察设计协会联合上海天强管理咨询有限公司共同开展了“十四五”时期山东省勘察设计行业高质量发展调研。现诚邀您参与此次调研问卷，以促进山东省勘察设计行业更好的发展。
山东省勘察设计协会

1.贵单位的企业性质为[单选题]
	○国有企业
	○事业单位
	○民营企业

	○外资/合资企业
	
	



2.贵单位的主营业务所属行业类别为[单选题]
	○工程勘察类

	○交通设计类

	[bookmark: _GoBack]○市政设计类

	○建筑设计类

	○水利设计类

	○工业工程设计类（包括煤炭、石化、电力、军工、机械、轻纺、建材等）

	○专项设计类（包括装饰、环境工程、幕墙等）

	○其他类_________________



3.贵单位的人员规模为[单选题]
	○50人以下

	○50-199人

	○200-499人

	○500-799人

	○800人以上


4.贵单位的营收规模为[单选题]
	○5000万以内
	○5000万-1亿
	○1-5亿

	○5-10亿
	○10-50亿
	○50亿以上



5.“十三五”期间，贵单位各项业绩指标年均增长情况[矩阵单选题]
	
	-30%以下
	-30%至-15%
	-15%至0
	0至15%
	15%至30%
	30%以上

	营业收入
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	利润水平
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	新签合同额
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	生产成本
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	人员规模
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	科研投入
	○
	○
	○
	○
	○
	○



6.贵单位2020年应收款回收周期情况[单选题]
	○甲方拖欠账款影响严重

	○甲方拖欠账款影响一般，有所拖欠但无影响

	○甲方没有拖欠账款现象



7.贵单位2020年平均设计费用率(设计收费占据项目投资额的比重)[单选题]
	○0-2%
	○2%-5%
	○5%-8%

	○8%-10%
	○10%以上
	



8.请对贵单位面临的市场竞争形势进行评分（分数越高，竞争压力越大）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	市场需求
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	业务开拓
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	市场竞争
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	市场经营风险
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○



9.请对山东省勘察设计行业各方面政策的完善程度进行评分（分数越高，政策更加完善）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	行业规范
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	人才吸引
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	科技创新
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	创业扶持
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	市场监管
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	风险管控
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○



10.贵单位2020年业务区域分布情况为[表格文本题]
说明：省外业务不包含海外业务
	
	营业收入（万元）
	业务占比（%）

	省内业务
	
	

	省外业务
	
	

	海外业务
	
	



11.贵单位的省外业务主要分布区域为[多选题]
□华北	□东北
□华东	□华南
□华中	□西北
□西南	□海外

12.请对贵单位开展省外业务遇到的困难与挑战进行评分（分数越高，难度越大）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	地方保护主义
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	市场准入条件差异
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	项目标准规范差异
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	人文和价值取向差异
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	当地企业的竞争优势
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	缺乏或难以调配资源
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	团队及人员配合困难
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	异地生产成本较高
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	专业水平和能力不足
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	项目融资困难
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○



13.贵单位是否开展（或探索）工程总承包业务[单选题]
	○是
	○否(请跳至第17题)



14.贵单位2020年开展工程总承包业务的毛利率为[单选题]
	○0%以下
	○0至3%
	○3%至6%

	○6%至10%
	○10%以上
	



15.贵单位在工程总承包业务中的参与度（分数越高，代表参与度越高，1代表没有参与该环节）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	策划环节
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	设计环节
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	采购环节
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	施工环节
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	项目管理
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	后期运营
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○



16.贵单位开展工程总承包业务的过程中，对业务推进影响较大的因素有（影响较大的排在前面）[排序题，请在中括号内依次填入数字]
[]引导政策
[]配套机制
[]资质要求
[]法律保障
[]业主需求
[]业务需要
[]人才配备
[]管理能力
[]资源条件

17.贵单位是否开展（或探索）全过程工程咨询业务[单选题]
	○是
	○否(请跳至第20题)



18.贵单位开展全过程工程咨询业务组织模式是[单选题]
○独立承接运作
○作为牵头单位组建联合体形式运作
○作为专业咨询机构参与联合体形式运作
○其他_________________*

19.贵单位在全过程工程咨询业务中的参与度（分数越高，代表参与度越高，1代表没有参与该环节）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	可行性研究
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	项目实施总体策划
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	工程规划
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	工程勘察与设计
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	项目管理
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	工程监理
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	造价咨询
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	运营维护管理
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○



20.贵单位未来业务发展的主要方向是[多选题]
□审慎探索走出去，布局海外市场
□多专业的设计一体化
□推进工程建设组织模式优化，如工程总承包、全过程工程咨询等业务
□与数字化对接赋能传统业务
□与数字化对接开展智慧运营
□面向特定场景的全生命周期定制化服务
□对接资本探索新型投融资建设模式
□推进工业化、产业化运作
□其他_________________

21.请对行业创新环境及资源获取情况进行评分（分数越高，创新条件越好）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	良好创新文化（鼓励创新、容错）
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	政府直接投入或奖励
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	创新落地政策
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	产学研协同
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	创新公共技术平台
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	科技园区建设
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	知识产权保护
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	创新人才培育和引进
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	创新配套服务（包括金融、法律等）
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○



22.贵单位推进技术创新的主要手段和措施包括[多选题]
□成立技术研发/创新中心
□搭建技术转化平台
□同第三方合作（包括高校、产业链及同行）
□优化技术创新管理机制
□成立技术研发基金
□通过购买、兼并重组、股权合作等获得技术和高端人才
□其他_________________*

23.贵单位未来两年数字化探索的主要方向为[多选题]
□打造内部信息化管理系统
□优化生产工具和生产流程
□搭建生产协同平台
□搭建工程数据库
□过程智能化监测
□辅助管理决策
□成果数字化交付
□搭建创新平台/孵化平台
□打造新的数字化产品或服务
□其他_________________*

24.结合当下“碳达峰碳中和”的发展要求和发展机遇，贵单位在“双碳”中的举措有[多选题]
□在设计阶段加强建造垃圾源头管控
□转向绿色、低碳的建造和生产方式
□利用数字化技术提升业务效率
□建立全生命周期的服务体系，降低服务成本
□开发和拓展绿色、低碳相关的新业务
□和上下游产业链合作，进行新型材料和工艺开发
□其他_________________

25.贵单位是否进行过体制改革[单选题]
○是
○否，但未来希望开展
○否，且未来不考虑

26.贵单位认为体制改革的主要难点是[多选题]
外部条件

□上级主管部门的态度	
□上级单位的支持
□政策不配套或政策限制	

内部条件

□改革动力不足
□历史遗留问题	
□人员安置
□薪酬激励	
□国有股占比
□股权分配	
□人员流失
□利益诉求难以协调
未来发展

□业务承揽
□改制模式与改制方向	
□管理难度加大

□理念意识转变	
□其他_________________


27.《国企深化改革三年行动方案（2020-2022年）》出台后，贵单位目前改革推进情况[单选题]
○有改革意向，但工作尚未开展
○正在编制改革方案
○改革方案已上报，进入
○改革方案获批，进入实质性运作
○暂不考虑

28.贵单位认为现阶段人才发展面临挑战有哪些[多选题]
□员工团队的能力和未来所需的技能
□有能力负担变革经费的组织
□缺乏对转型需求的认识
□惰性和对变革的抵触
□新技术部署不足
□领导层对推进变革的意愿不足
□员工信任和动力较低
□沟通机制不佳

29.您认为现阶段公司在提升人才效能方面存在的主要困难[多选题]
□人力资源不具有前瞻性，难以做到战略和人力资源的的匹配
□缺少关键评价指标、对标数据作为支撑依据
□无法找到新的业务模式，现模式下，人才效能已到最大
□员工素质不足，无法做到人岗匹配
□管理层不具备提升人才效能的知识和方法
□薪酬体系缺乏激励性，不利于提升效能

30.贵单位在内部管理方面急需提升与优化的内容包括[多选题]
□人才发展	□项目管理
□公司治理	□产品管理
□组织运营	□市场营销
□投资管理	□客户关系管理
□科研管理	□企业文化
□品牌管理	□其他_________________*

31.“十三五”期间，贵单位主要获得了哪些成就[多选题]
□财务指标快速增长
□人均产值和劳动生产率提升
□传统业务规模扩大
□新业务领域较好发展
□市场开拓成效明显
□服务水平与能力提升
□科技创新有所突破
□管理水平有所提升
□信息化建设成效显著
□企业资质资格实现突破
□其他_________________*

32.贵单位获得以上成就的主要原因，以及在市场竞争中的优势是[多选题]
外部因素

□外部发展形势较好	
□行业发展遇到红利期
□政策支持与引导	
□上级集团支持
□行业壁垒	
□区域壁垒
□产业链齐全	

内部因素

□发展战略方向正确
□领导层决策层思路正确	
□专业和技术优势突出
□激励机制作用	
□管理机制优越
□业务布局完善	
□人才力量强大
□内部协同配合较好	

产品服务

□服务意识领先
□资源要素齐全	
□产品与服务质量高
□价格优势突出	
□品牌优势明显



33.请对现阶段贵单位发展过程中出现的主要问题进行排序[排序题，请在中括号内依次填入数字]
[]市场活力不足
[]省内竞争激烈
[]外省企业抢占山东市场
[]缺乏核心竞争优势
[]业务拓展困难
[]管理机制落后
[]体制机制问题
[]经营成本升高
[]回款周期拉长
[]信息化和数字化水平落后
[]高端人才缺失和人才矮化
[]其他

34.“十四五”期间，贵单位未来的战略定位和发展方向可能为[多选题]
□特色咨询机构
在某一领域的咨询端纵向延伸，如规划、设计、项目管理等
□特色领域内的综合服务商
在某一领域纵向延伸，拓展产业链，如投资、规划、设计、施工等
□综合型设计企业
涉及多领域的规划、设计
□综合型工程公司
□其他_________________*

35.请对山东省勘察设计行业的发展特色和优势条件进行评分（分数越高，代表优势更为突出）[矩阵量表题]
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	国企的优势地位与资源
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	雄厚的农业和工业基础
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	丰富的文化底蕴
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	港口区位优势
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	多样化的生产要素和资源
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○

	丰富的人才资源
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○
	○



36.2021年，贵单位更加关注以下哪些方面的政策改革[多选题]

□资质改革	
□体制改革
□招投标管理	
□施工图审查
□全过程工程咨询	
□工程总承包
□建筑师负责制	
□市场监管环境优化
□其他_________________	

37.针对以下行业热点与地区市场热点，贵单位比较关注哪些方面[多选题]
国家层面

□城市更新	
□海绵城市
□特色小镇	
□地下综合管廊
□文化旅游	
□乡村振兴
□美丽村居和特色小镇	
□智慧领域
□生态修复	
□绿色低碳
□两新一重	
□数字化探索
□智能建造和绿色建造

山东省

□海洋强省
□交通强省	
□“十百千”服务工程
□城乡融合发展试验区	
□山东半岛城市群
□建筑业改革发展综合试点	
□其他_________________*


38.针对以下区域发展，贵单位比较关注哪些方面[多选题]

□粤港澳大湾区建设	
□长三角一体化发展
□长江经济带发展	
□中部崛起
□西部大开发	
□京津冀协同发展
□东北振兴	
□黄河流域生态保护
□“一带一路”建设	
□其他_________________*


39.基于当下形势，您认为行业十四五将呈现什么样的变化或特征，对行业的发展态势有哪些判断[填空题]
_________________________________
40.关于企业未来发展，贵单位希望协会和政府给予哪些方面的扶持[填空题]
_________________________________
41.联系方式[矩阵文本题]
请留下联系方式，以便后续调研结果反馈
	单位
	________________________

	姓名
	________________________

	邮箱
	________________________



